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OpenText schliel3t Partnervertrag mit adesso Austria

Dortmund, 28. Oktober 2015

Das weltweit tatige kanadische Software-Unternehmen OpenText schloss dieser Tage
einen Partnervertrag mit adesso Austria flr den deutschsprachigen Raum ab. OpenText
bietet Unternehmenssoftware im Bereich Enterprise Information Management an und
unterstitzt Firmen dabei, Business Content effizient zu verwalten. Mit adesso haben die
Kanadier nun fuir Deutschland, Schweiz und Osterreich einen starken Partner im Bereich

Customer Experience Management an Bord.

Die 1997 gegriindete adesso AG beschattigt sich bereits seit vielen Jahren mit Customer
Experience Management und hat in diesem Bereich eine Vielzahl erfolgreicher Projekte
verwirklicht und zudem einen Schwerpunkt auf das Thema Digitalisierung gesetzt.

Die Unternehmensgeschichte von OpenText reicht bis in die 1980er zurlck, als man den
Auftrag erhielt, sdmtliche 60 Millionen Warter des ,,Oxford Dictionary” zu digitalisieren und auch
auffindbar zu machen. Mittlerweile hat OpenText weltweit Gber 8.200 Mitarbeiter in mehr als
140 Landern. Weit mehr als 100 Millionen Anwender in 114 Landern nutzen die Losungen des
Enterprise Information Management. Dieser Begriff steht fur die Technologie und die Praxis zur
Maximierung des Informationswerts bei gleichzeitiger Minimierung der Risiken.

Service Partner im deutschsprachigen Raum

Mit der Unterzeichnung des Partnervertrages fungiert adesso Austria ab sofort als Service
Partner von OpenText fir die OpenText Experience Suite im deutschsprachigen Raum:

»Wir wollen uns als Experte im Customer Experience Management verstarkt positionieren und
die optimale Betreuung in Osterreich, Deutschland und der Schweiz forcieren®, blickt adesso-
Austria-Geschaftsfuhrer Erwin Greiml der Zusammenarbeit mit OpenText voll Tatkraft entgegen.
ca. 1.510 Zeichen

adesso SE

adesso ist einer der fuhrenden IT-Dienstleister im deutschsprachigen Raum und fokussiert
sich mit Beratung sowie individueller Softwareentwicklung auf die Kerngeschaftsprozesse
von Unternehmen und 6ffentlichen Verwaltungen. Die Strategie von adesso beruht auf
drei Saulen: dem tiefen Branchen-Know-how der Mitarbeitenden, einer umfangreichen

Technologiekompetenz und erprobten Methoden bei der Umsetzung von Softwareprojekten.
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Das Ergebnis sind Uberlegene IT-L6sungen, mit denen Unternehmen wettbewerbsfahiger
werden.

adesso wurde 1997 in Dortmund gegriindet und beschéftigt aktuell rund 4.200 Mitarbeitende.
Die Aktie ist im regulierten Markt notiert. Zu den wichtigsten Kunden z&hlen im

Bankensegment u.a. Commerzbank, KfiW, DZ Bank, Helaba, Union Investment, BayernLB

und DekaBank, im Versicherungsbereich u.a. Miinchener Riick, Hannover Rick, DEVK,

DAK, Zurich Versicherung, Medizinischer Dienst der Krankenversicherung (MDK-IT) sowie
branchenibergreifend u.a. Daimler, Bosch, Westdeutsche Lotterie, Swisslos, DZR Deutsches
Zahnarztliches Rechenzentrum, TUV Rheinland, Beschaffungsamt des Bundesministeriums des

Innern.
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